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Ostwürttemberg

ERFOLGREICHE 
PATIENTEN-
KOMMUNIKATION

9. Oktober 2024 | Einlass 18 Uhr
Vortragsbeginn 18.30 Uhr
Rokokoschlösschen
Schwäbisch Gmünd

Fortbildung für zahnmedizinische
Fachangestellte
Referent: Tobias Bartel



Richtung Aalen

Rems

Richtung Stuttgart Rokokoschlösschen

CCS Stadtgarten

Bahnhof

Fehrleparkhaus

Fortbildung „Erfolgreiche Patientenkommunikation“
9.10.2024, Einlass 18 Uhr, Vortragsbeginn 18.30 Uhr, 
im Anschluss kulinarischer Ausklang.

Verstehen und Verständnis sind Garanten für ein gutes 
und produktives Miteinander. Doch im Berufsalltag kommt 
ins kundenbezogene oder auch kollegiale Kommunika-
tions-Getriebe leicht und schnell mal Sand hinein. So 
vielfältig die Gründe dafür sein mögen, gibt es hilfreiche 
Methoden, um die Weichen auf Kooperationskurs zu stel-
len, und Konflikte zu vermeiden. 

Die Teilnahmegebühr pro Person beträgt 5 €.

Zur Teilnahme bitten wir um Anmeldung mit Angabe der 
Teilnehmerzahl, sowie Namen und Titel aller Teilnehmer 
per E-Mail an mutlangen@praxisklinik-mkg.de oder
ganz einfach online flow2.praxisklinik-mkg.de.

Der Veranstaltungsort liegt im Remspark Schwäbisch 
Gmünd, verkehrsgünstig gelegen in direkter Nähe des 
Bahnhofs. Bei Anreise mit dem Auto finden Sie Parkplätze 
im Fehrleparkhaus oder im CCS Stadtgarten, beides in 
direkter Umgebung.

Rokokoschlösschen, Am Stadtgarten 4, 
73525 Schwäbisch Gmünd




